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m Teil 1 — Familienhospizkarenz und Familienhospizteilzeit

1 Allgemeines

Die Familienhospizkarenz und Familienhospizteilzeit sind
fur 2 Falle gedacht:

Die Sterbebegleitung von nahen Angehdrigen

Die Begleitung von sehr schwer kranken Kindern

In diesen Fallen konnen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer ihre

Arbeitszeiten dndern oder fir eine bestimmte Zeit in Karenz gehen.

Die Regelungen fiir die Familienhospizkarenz und Familienhospizteilzeit

gelten nicht fur:

freie Dienstnehmerinnen und Dienstnehmer.

Das sind Personen, die zwar Vertrage fur bestimmte
Arbeitsleistungen haben, die sie erbringen missen,

die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber darf aber nicht bestimmen,
auf welche Art die Arbeit zu verrichten ist.

arbeitnehmerahnliche Personen.

Das sind Personen, die als Selbststandige arbeiten, aber nur ganz
wenige Auftraggeber haben. Sie sind daher von diesen wenigen
Auftraggebern wirtschaftlich so abhéngig wie Arbeitnehmer.

Neue Selbststandige.

Fur folgende Personen gibt es eigene Regelungen:

Bedienstete des Bundes (Beamtinnen und Beamte, Vertragsbedienstete,
Richterinnen und Richter).

Informationen finden Sie ab Seite 42.

1
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e Landeslehrerinnen und Landeslehrer, deren Dienstverhaltnis
der Bund regelt.
Informationen finden Sie ab Seite 42.

e Bedienstete der Lander oder der Gemeinden.
Informationen gibt es beim Amt der Landesregierung oder

bei Ihrer Gewerkschaft.
2 Sterbebegleitung
A) Was bedeutet Sterbebegleitung?

Sterbebegleitung bedeutet:

Ein naher Angehériger ist in einem lebensbedrohlichen Gesundheits-
zustand. Es ist egal, ob der Grund dafir Unfall, Krankheit oder Alter ist.
Sterbebegleitung kann man nicht beanspruchen, um einen pflege-
bedirftigen Angehérigen zu pflegen, der nicht in einem lebensbedroh-

lichen Zustand ist.

Wenn Sie einen sterbenden Angehérigen begleiten wollen, miissen Sie
ihn nicht pflegen oder betreuen. Die Sterbebegleitung ist dazu da, dass
Sie Zeit mit sterbenden Angehérigen verbringen kénnen. Sie missen lhr

Arbeitsverhaltnis dafir nicht beenden.
B) Welche Md&glichkeiten habe ich bei einer Sterbebegleitung?

Fir eine Sterbebegleitung kénnen Sie von |hrer Arbeitgeberin oder |hrem

Arbeitgeber Folgendes verlangen:

* Weniger Arbeitszeit — Familienhospizteilzeit
Sie kdnnen wéahrend der Sterbebegleitung weniger Wochenstunden

arbeiten. Das nennt man Familienhospizteilzeit. Diese ist sowohl fiir
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C)

Vollzeitbeschéaftigte als auch fir Teilzeitbeschéaftigte méglich. Sie
bekommen in dieser Zeit nicht lhr Gibliches Gehalt. Sie bekommen nur
fur die Stunden bezahlt, die Sie arbeiten. Es gibt aber Pflegekarenzgeld.

Die Hohe héngt davon ab, wie viele Stunden Sie weniger arbeiten.

Anderung der Lage der Arbeitszeit

Lage der Arbeitszeit bedeutet, zu welcher Uhrzeit die Arbeit beginnt
und endet. Zum Beispiel:

Die friihere Arbeitszeit war am Nachmittag. Aber Sie wollen am Nach-
mittag fur lhren Angehérigen da sein. Dann kénnen Sie lhre Arbeitszeit
auf den Vormittag legen.

Es ist auch méglich, dass Sie weniger Tage in der Woche arbeiten.
Dafir arbeiten Sie an anderen Tagen mehr. Sie durfen aber pro Tag

nicht mehr arbeiten, als gesetzlich erlaubt ist.

Karenz
In der Karenz gehen Sie gar nicht arbeiten. Sie bekommen in dieser Zeit

kein Gehalt. Es gibt aber Pflegekarenzgeld.

Fir welche Personen kann ich Sterbebegleitung in Anspruch
nehmen?

Ehegattin oder Ehegatte

Eltern, GroBeltern, Stiefeltern, Adoptiveltern und Pflegeeltern

Kinder, Enkelkinder, Stiefkinder, Adoptivkinder und Pflegekinder
Lebensgefahrtin oder Lebensgeféhrte

Kinder der Lebensgeféhrtin oder des Lebensgefahrten

Eingetragene Partnerin oder eingetragener Partner

Kinder der eingetragenen Partnerin oder des eingetragenen Partners
Geschwister

Schwiegereltern und Schwiegerkinder

13
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Fur die Sterbebegleitung von nahen Angehérigen miissen Sie nicht im

gleichen Haushalt leben.
Sie kénnen auch nahe Angehérige begleiten, die im Ausland leben.

Es kdnnen auch mehrere Angehdrige gleichzeitig die Sterbebegleitung in

Anspruch nehmen. Auch wenn sie im gleichen Betrieb arbeiten.
D) Wie lange kann ich Sterbebegleitung in Anspruch nehmen?

Sie kénnen Sterbebegleitung zuerst fir héchstens 3 Monate in Anspruch
nehmen. Wenn es nétig ist, kénnen Sie die Sterbebegleitung auf insgesamt

6 Monate verlangern.
3 Begleitung von sehr schwer kranken Kindern

Wenn ein Kind sehr schwer krank ist, kénnen Eltern, Adoptiveltern oder
Pflegeeltern die gleichen MaBnahmen verlangen wie fiir eine Sterbe-
begleitung. Sie kénnen also weniger arbeiten, die Lage der Arbeitszeit

andern oder in Karenz gehen.
Das Kind muss nicht in Lebensgefahr sein!

Bei einem Kind kommt es nur auf das Verwandtschaftsverhaltnis an.

Es gibt keine Altersgrenze fir ein Kind.

Sie kénnen auch ein sehr schwer krankes Stiefkind oder das Kind der
Lebensgefshrtin oder des Lebensgefédhrten begleiten. Auch die Begleitung

des Kindes der eingetragenen Partnerin oder des Partners ist moglich.
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A) Wie lange kann die Begleitung von sehr schwer kranken Kindern
dauern?

Sie kdnnen zuerst eine Begleitung fiir héchstens 5 Monate in Anspruch
nehmen. Wenn es nétig ist, kdnnen Sie die Begleitung auf insgesamt

9 Monate verlangern. Wenn dann noch eine weitere medizinische Thera-
pie notwendig ist, kann noch zweimal eine Begleitung fir je héchstens 9
Monate verlangt werden.

15
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4 Was muss ich tun, damit ich die Familienhospizkarenz oder
Familienhospizteilzeit antreten kann?

A) Schriftliche Meldung

Sie mussen eine Sterbebegleitung oder die Begleitung eines sehr schwer
kranken Kindes der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber schriftlich
melden. Diese Meldung muss spéatestens 5 Arbeitstage vor dem Beginn
der Begleitung bei der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber einlangen.

In der Meldung muss stehen:

* Welche MaBnahme verlange ich? Karenz, weniger Wochenstunden oder
Anderung der Lage der Arbeitszeit?
* Ab wann verlange ich die MaBnahme?

* Wie lange will ich die MaBnahme in Anspruch nehmen?

B) Mitteilung des Grundes fiir die Familienhospizkarenz oder Familien-
hospizteilzeit

Sie kénnen der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber eine arztliche
Bestatigung bringen, dass eine Angehérige oder ein Angehériger lebens-
bedrohlich erkrankt ist oder das Kind sehr schwer krank ist.

Sie kénnen das der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber auch mindlich

mitteilen. Sie miissen keine &rztliche Bestatigung mitbringen, aber es ist
oft hilfreich.

C) Mitteilung des Verwandtschaftsverhaltnisses

Sie missen eine schriftliche Bestatigung des Verwandtschaftsverhéltnisses

bringen, wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber es verlangt.
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D) Wann kann ich mit der Familienhospizkarenz oder Familienhospiz-

teilzeit beginnen?

Frihestens 5 Arbeitstage nachdem die schriftliche Meldung eingelangt ist
kénnen Sie damit beginnen. Aber Sie kénnen mit
der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber auch vereinbaren,

dass Sie friiher beginnen kénnen.

5 Welche Méglichkeiten hat die Arbeitgeberin oder der
Arbeitgeber, wenn sie oder er damit nicht einverstanden ist?

Wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber mit der verlangten Mal3-
nahme nicht einverstanden ist, muss sie oder er Klage beim

zustaéndigen Arbeits- und Sozialgericht einbringen. Das muss innerhalb von
5 Arbeitstagen nach der Meldung liber eine Familienhospizkarenz oder

Familienhospizteilzeit geschehen.

Das Gericht muss dann entscheiden, ob eine Familienhospizkarenz oder
Familienhospizteilzeit gewahrt wird. Bei dieser Entscheidung muss das
Gericht die Interessen der Arbeitgeberin oder des Arbeitgebers und lhre

Interessen berticksichtigen.

Sie kénnen aber bis zur Entscheidung des Gerichts trotzdem
die Sterbebegleitung oder die Begleitung des sehr schwer kranken Kindes
vornehmen. Auch wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber nicht ein-

verstanden ist.

Ausnahme: Das Gericht kann lhnen schon vor dem endgiiltigen
Gerichtsurteil die Begleitung durch einstweilige Verfiligung ver-
bieten, wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber das beantragt.

17
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6 Worauf muss ich bei einer Verlangerung der Familienhospiz-
karenz oder Familienhospizteilzeit achten?

Sie kénnen eine Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit ver-
l&ngern, wenn dies nétig ist. Eine Verlangerung missen Sie der Arbeit-
geberin oder dem Arbeitgeber schriftlich melden. Die Meldung muss spé&-
testens 10 Arbeitstage vor der Verlangerung einlangen. Sie missen auch

den Grund dafir glaubhaft machen.

Wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber mit der Verlangerung nicht
einverstanden ist, muss sie oder er Klage beim zusténdigen Arbeits- und
Sozialgericht einbringen. Das muss innerhalb von 10 Arbeitstagen nach der

Meldung Uber die Verlangerung geschehen.
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Sie kénnen aber bis zur Entscheidung des Gerichts trotzdem die Sterbe-

begleitung oder die Begleitung des sehr schwer kranken Kindes verlangern.

Auch wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber nicht einverstanden ist.

Ausnahme: Das Gericht kann lhnen schon vor dem endgiiltigen
Gerichtsurteil die Verlangerung der Begleitung durch einstweilige
Verfligung verbieten, wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber
das beantragt.

7 Kiindigungs- und Entlassungsschutz

Ab der Meldung der Sterbebegleitung oder der Begleitung eines sehr
schwer kranken Kindes sind Sie vor Kiindigung und Entlassung geschiitzt.
Dieser Schutz geht bis 4 Wochen nach Ende der MaBBnahme. Eine Kiindi-
gung oder Entlassung kann es in dieser Zeit nur geben, wenn das Arbeits-

und Sozialgericht zustimmt.

8 Was geschieht, wenn die Sterbebegleitung oder Begleitung
eines sehr schwer kranken Kindes wegfallt?

Wenn die Sterbebegleitung oder die Begleitung eines sehr schwer kranken
Kindes wegfallt, miissen Sie das der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber
sofort mitteilen.

Wenn Sie das mochten, kénnen Sie 2 Wochen nach Wegfall der Begleitung
wieder auf Ihren Arbeitsplatz oder zur normalen Arbeitszeit zuriickkehren.

Die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber kann darauf bestehen, dass Sie
vorzeitig auf lhren Arbeitsplatz zuriickkehren oder wieder in lhrer normalen

Arbeitszeit arbeiten.

19
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Wenn Sie allerdings ein berechtigtes Interesse haben, kénnen Sie noch
weiter in Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit bleiben. Zum

Beispiel, weil Sie Behérdenwege haben oder ein Begrabnis vorbereiten
mussen.

20
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9 Welche Auswirkungen hat Familienhospizkarenz oder
Familienhospizteilzeit auf Anspriiche
nach dem Arbeitsrecht?

Die Zeiten von Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit werden bei
Anspriichen, die mit der Dienstzeit zusammenh&ngen, mitgezahlt. Das sind
zum Beispiel folgende Anspriiche:

* Die Dauer der Kiindigungsfrist
* Die Dauer der Auszahlung lhres Gehalts, wenn Sie krank sind
e Die Hohe der Abfertigung alt
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Nach dem Ende der Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit
haben Sie das Recht auf Riickkehr zur urspriinglichen Arbeitszeit. Sie
missen wieder so eingesetzt werden, wie es im Arbeitsvertrag steht. Die
Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber muss dabei beachten, wofir Sie vor
Antritt der Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit tatséchlich

eingesetzt waren.

lhr Urlaubsanspruch und Sonderzahlungen werden bei einer Karenz neu
berechnet. Das heiB3t: Die Karenzzeit wird vom Arbeitsjahr abgezogen. Sie
haben dann in dem MaB Anspruch auf Urlaub und Sonderzahlungen, wie es

einem kirzeren Arbeitsjahr entsprechen wiirde.

Wenn es fir Sie giinstigere Regelungen gibt, werden diese davon nicht
berihrt.

Wenn lhr Arbeitsverhéltnis wahrend einer Karenz beendet wird,
bekommen Sie eine Ersatzleistung fir Urlaubstage, die Sie nicht verbraucht
haben. Fir die Berechnung muss der letzte Monat verwendet werden,

bevor Sie die Karenz in Anspruch genommen haben.

Wenn das Arbeitsverhaltnis beendet wird, wéhrend Sie in Familienhospiz-
teilzeit sind, wird die Ersatzleistung nach der Arbeitszeit berechnet,
die Sie im Urlaubsjahr, in dem der Urlaub entstanden ist, liberwiegend

gearbeitet haben.
Das gilt bei

* Entlassung ohne |hr Verschulden
* begriindetem Austritt aus dem Arbeitsverhéltnis
* Kindigung durch die Arbeitgeberin oder den Arbeitgeber

¢ einvernehmlicher Auflésung des Arbeitsverhaltnisses

21
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Wenn Sie Anspruch auf Abfertigung alt haben, wird bei einer Kiindigung
die Arbeitszeit vor der Sterbebegleitung oder Begleitung eines sehr
schwer kranken Kindes herangezogen.

Wenn Sie Anspruch auf Abfertigung neu haben, haben Sie wahrend einer
Familienhospizkarenz Anspruch auf eine Beitragsleistung durch den Bund

an die Betriebliche Vorsorgekasse.

Waéhrend der Familienhospizteilzeit muss lhre Arbeitgeberin oder lhr
Arbeitgeber Abfertigungsbeitrage bezahlen, die sich nach lhrer normalen

Arbeitszeit richten.
10 Ubersicht iiber die Schritte zur Familienhospizkarenz
A) Meldung

* Sie missen lhrer Arbeitgeberin oder lhrem Arbeitgeber eine Familien-

hospizkarenz oder Familienhospizteilzeit schriftlich melden.

* Sie missen in die Meldung schreiben, welche MaBBnahme Sie in
Anspruch nehmen wollen. Familienhospizkarenz oder Familienhospizteil-
zeit oder Anderung der Lage der Arbeitszeit.

¢ Sie missen angeben, wann die Mal3nahme beginnt und wie lange sie
dauern soll. Bei einer Sterbebegleitung kénnen das zunachst héchstens
3 Monate sein, bei der Begleitung eines sehr schwer kranken Kindes

zunachst hochstens 5 Monate.

* Sie missen den Grund fur die Begleitung glaubhaft machen und das

Verwandtschaftsverhaltnis beweisen.
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B) Welche Méglichkeiten gibt es fiir einen Einspruch?

Die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber kann innerhalb von 5 Arbeitstagen nach
lhrer Meldung Klage beim Arbeits- und Sozialgericht einbringen.

C) Beginn der Begleitung

Sie kénnen eine Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit frithes-
tens 5 Arbeitstage nach Einlangen Ihrer Meldung beginnen.

Wenn lhre Arbeitgeberin oder lhr Arbeitgeber eine Klage dagegen ein-
bringt, kdnnen Sie die Sterbebegleitung oder Begleitung eines sehr schwer

kranken Kindes trotzdem vornehmen.

Ausnahme: Das Gericht kann lhnen schon vor dem endgiiltigen
Gerichtsurteil die Begleitung durch einstweilige Verfligung ver-
bieten, wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber das beantragt.

D) Ende der Begleitung

Nach einer Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit haben Sie
das Recht, wieder an lhren Arbeitsplatz zurlickzukehren. Sie kénnen die
Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit auch verlangern, wenn es
Grinde dafir gibt.

Wenn der Grund fiir die Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit
wegféllt, kdnnen Sie auch frither an

lhren Arbeitsplatz zuriickkehren. In diesem Fall kann auch

die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber verlangen, dass

Sie friher zuriickkehren.

23
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E) Verldngerung der Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit

Wenn Sie die Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit verlangern
wollen, missen Sie das Ihrer Arbeitgeberin oder lhrem Arbeitgeber schrift-
lich melden. Diese Meldung muss spatestens 10 Arbeitstage vor der Ver-

l&ngerung einlangen.

Im Falle einer Sterbebegleitung dirfen Sie héchstens 6 Monate in
Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit sein.

Im Fall der Begleitung eines sehr schwer kranken Kindes héchstens

9 Monate. lhre Arbeitgeberin oder Ihr Arbeitgeber kann bei Gericht gegen
die Verlangerung Einspruch erheben. Dieser Einspruch muss spatestens

10 Arbeitstage nach Ihrer Meldung bei Gericht sein.
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Teil 2 — Pflegekarenz und Pflegeteilzeit

1 Allgemeines

Es gibt oft Probleme, wenn nahe Angehérige plétzlich gepflegt werden
mussen. Oder wenn Pflegepersonen unverhofft nicht mehr zur Verfigung

stehen. In so einem Fall ist es schwierig, Familie und Beruf zu vereinbaren.
Deshalb gibt es die Pflegekarenz und Pflegeteilzeit.

Diese Zeiten sind dafur gedacht, dass Sie die Pflege von nahen

Angehérigen neu organisieren kénnen.

Sie kénnen mit |Ihrer Arbeitgeberin oder lhrem Arbeitgeber vereinbaren,
dass Sie firr eine bestimmte Zeit gar nicht arbeiten gehen oder weniger
Stunden arbeiten. Wenn Sie in einem Betrieb mit mehr als funf Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmern arbeiten, haben Sie einen Anspruch auf

maximal vier Wochen Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit.
Die Regelungen fiir die Pflegekarenz und Pflegeteilzeit gelten nicht fur

* freie Dienstnehmerinnen und Dienstnehmer.
Das sind Personen, die zwar Vertrage fur bestimmte Arbeitsleistungen
haben, die sie erbringen missen, die Arbeitgeberin oder der Arbeit-
geber darf aber nicht bestimmen, auf welche Art die Arbeit zu ver-

richten ist.

e arbeitnehmerahnliche Personen.
Das sind Personen, die als Selbststéndige arbeiten, aber nur ganz
wenige Auftraggeber haben. Sie sind daher von diesen wenigen Auf-

traggebern wirtschaftlich so abhangig wie Arbeitnehmer.

* Neue Selbststédndige.
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Fur folgende Personen gibt es eigene Regelungen:

¢ Bedienstete des Bundes (Beamtinnen und Beamte, Vertragsbedienstete,
Richterinnen und Richter).

Informationen finden Sie ab Seite 46.

e Landeslehrerinnen und Landeslehrer, deren Dienstverhéltnis
der Bund regelt.

Informationen finden Sie ab Seite 46.

Bedienstete der Lander oder Gemeinden.
Informationen gibt es beim Amt der Landesregierung

oder bei lhrer Gewerkschaft.
2 Was bedeuten Pflegekarenz und Pflegeteilzeit?

In der Pflegekarenz gehen Sie nicht arbeiten, damit Sie eine nahe Angehérige
oder einen nahen Angehérigen pflegen kénnen. Sie bekommen in dieser Zeit
kein Gehalt. Es gibt aber Pflegekarenzgeld. In der Pflegeteilzeit arbeiten Sie
weniger Stunden pro Woche. Sie bekommen in dieser Zeit nicht lhr Gbliches
Gehalt. Sie bekommen nur fir die Stunden bezahlt, die Sie arbeiten. Es gibt
aber Pflegekarenzgeld. Die Hohe héngt davon ab, wie viele Stunden Sie weniger

arbeiten.

3 Welche Voraussetzungen gibt es fiir Pflegekarenz und
Pflegeteilzeit?

Eine Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit miissen Sie mit Ihrer Arbeitgeberin

oder lhrem Arbeitgeber schriftlich vereinbaren.

In der Vereinbarung tiber eine Pflegekarenz muss stehen, wann Sie in

Karenz gehen wollen und wie lange Sie in Karenz gehen wollen.
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In der Vereinbarung liber eine Pflegeteilzeit muss stehen, ab wann Sie
Teilzeit arbeiten wollen und wie lange Sie Teilzeit arbeiten wollen. AuBer-
dem muss in der Vereinbarung stehen, wie viele Stunden Sie arbeiten
wollen und wie die Lage der Arbeitszeit sein soll. Lage der Arbeitszeit
bedeutet, zu welcher Uhrzeit die Arbeit beginnt und endet. Sie diirfen aber

nicht weniger als 10 Stunden pro Woche arbeiten.

Wenn Sie in einem Betrieb mit mehr als finf Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern arbeiten, haben Sie einen Anspruch auf zwei Wochen
Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit. Sobald Sie wissen, wann Sie die MaB3-
nahme antreten wollen, missen Sie das Ihrer Arbeitgeberin oder lhrem
Arbeitgeber mitteilen. In diesen beiden Wochen der Pflegekarenz oder
Pflegeteilzeit kdnnen Sie eine Verlangerung vereinbaren. Stimmt lhre
Arbeitgeberin oder Ihr Arbeitgeber der Verlangerung nicht zu, haben Sie
das Recht, die Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit weitere zwei Wochen lang
auszuiiben. Diese Zeit (also maximal vier Wochen) wird auf die gesetz-
lich mégliche Dauer der Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit von drei
Monaten angerechnet.
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In kleineren Betrieben kénnen Sie die Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit

nur antreten, wenn lhre Arbeitgeberin oder lhr Arbeitgeber damit einver-
standen ist.

Auch Kollektivvertrége oder Betriebsvereinbarungen kénnen einen Rechts-
anspruch auf Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit regeln. Informieren Sie sich

bitte bei |hrem Betriebsrat oder bei lhrer Gewerkschaft.

Wenn Sie Pflegekarenzgeld beantragen, miissen Sie einen Nachweis mit-

bringen, wie viel Sie wéhrend der Pflegeteilzeit verdienen.

Sie dirfen im Nachhinein keine Anderungen der Arbeitszeit wahrend der
Pflegeteilzeit machen. Sie diirfen wahrend der Pflegeteilzeit auch nicht

unterschiedliche Arbeitszeiten haben.

Zum Beispiel diirfen Sie nicht vereinbaren, dass Sie im ersten Monat

20 Stunden weniger arbeiten und im zweiten Monat nur 10 Stunden. Die
Pflegekarenz und die Pflegeteilzeit diirfen erst dann beginnen, wenn die
oder der nahe Angehdrige die erforderliche Pflegestufe und den Bescheid
Uber das

Pflegegeld hat.

Fur Pflegekarenz und Pflegeteilzeit ist mindestens Pflegegeldstufe 3 not-
wendig. Bei Menschen mit demenziellen Beeintrédchtigungen oder Minder-

jahrigen reicht Pflegegeldstufe 1.
Stellen Sie deshalb den Antrag auf Pflegegeld rechtzeitig.

Wenn der Bescheid nicht bis zum vereinbarten Beginn der Pflegekarenz
oder Pflegeteilzeit erlassen wird, beginnt sie am Tag nach der Zustellung
des Bescheids. In dem Fall verschiebt sich die Pflegekarenz oder Pflegeteil-

zeit nach hinten. Die Dauer bleibt aber gleich.
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Wenn eine Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit vereinbart wird, missen lhre
Interessen und auch die Interessen der Arbeitgeberin oder des Arbeit-
gebers bericksichtigt werden. Wenn es in lhrem Betrieb einen Betriebsrat

gibt, kann er bei der Vereinbarung dabei sein, wenn Sie das wollen.

Eine Vereinbarung iber Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit kann es nur geben,
wenn lhr Arbeitsverhaltnis seit mindestens 3 Monaten besteht. Sie kénnen
Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit fur dieselbe Person eigentlich nur einmal

vereinbaren.

Es gibt aber eine Ausnahme: Sie kénnen fir dieselbe Person noch
einmal Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit vereinbaren, wenn diese
Person viel mehr Pflege braucht. Die pflegebedirftige Person muss
fur eine neue Vereinbarung mindestens um eine Stufe héheres

Pflegegeld bekommen.

Wenn Sie schon in Pflegekarenz sind, kénnen Sie keine Pflegeteilzeit fiir

dieselbe Person vereinbaren.

Sie kénnen auch keine Pflegekarenz fiir dieselbe Person vereinbaren, wenn

Sie schon in Pflegeteilzeit sind.

Pflegekarenz gibt es auch fir Saisonarbeitskrafte, wenn das befristete
Arbeitsverhéltnis schon 2 Monate gedauert hat. Dafir gibt es eine Voraus-
setzung: Sie missen bei derselben Arbeitgeberin oder demselben
Arbeitgeber insgesamt mindestens 3 Monate beschéftigt sein. Fur diese
3 Monate werden alle befristeten Arbeitsverhéltnisse der letzten 4 Jahre

zusammengerechnet.
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4 Fiir welche Personen kann ich Pflegekarenz oder Pflegeteil-
zeit in Anspruch nehmen?

* Ehegattin oder Ehegatte

* Eltern, GroBeltern, Stiefeltern, Adoptiveltern und Pflegeeltern

¢ Kinder, Enkelkinder, Stiefkinder, Adoptivkinder und Pflegekinder

e |Lebensgefahrtin oder Lebensgefshrte

e Kinder der Lebensgefahrtin oder des Lebensgefahrten

* Eingetragene Partnerin oder eingetragener Partner

e Kinder der eingetragenen Partnerin oder des eingetragenen Partners
* Geschwister

* Schwiegereltern und Schwiegerkinder
Diese nahen Angehérigen miissen einen Bescheid haben, dass sie mindes-
tens Pflegegeldstufe 3 oder héher haben. Sie miissen den Bescheid vor

dem Antritt der Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit haben.

Bei Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen oder Minderjéhrigen

reicht die Pflegegeldstufe 1.
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5 Wie lange kann ich Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit in
Anspruch nehmen?

Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit muss mindestens 1 Monat dauern. Pflege-
karenz oder Pflegeteilzeit darf héchstens 3 Monate dauern, weil sie eine

Uberbriickung sein soll, bis Sie die Pflege organisiert haben.
6 Kiindigungsschutz

Wenn eine Arbeitnehmerin oder ein Arbeitnehmer eine Kiindigung erhlt,
kann sie oder er eine schriftliche Begrindung verlangen. Die Arbeitgeberin
oder der Arbeitgeber muss diese Begriindung dann in schriftlicher Form

ubermitteln.

Man kann diese schriftliche Begriindung aber nur innerhalb von 5 Tagen
nach dem Erhalt der Kiindigung einfordern. Wer dies nicht rechtzeitig

tut, verliert das Recht auf diese schriftliche Begriindung. Hat die Arbeit-
nehmerin oder der Arbeitnehmer die schriftliche Begriindung eingefordert?
Dann muss die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber innerhalb von 5 Tagen

die Begriindung aufschreiben.

Wird die schriftliche Begriindung nicht Gbermittelt, bleibt die Kiindigung
trotzdem glltig. Eine Kiindigung kann man vor Gericht immer anfechten.
Dabei ist es egal, ob eine Begriindung vorliegt oder nicht. Weiters ist es
bei vorliegender Begriindung nicht wichtig, welchen Inhalt sie hat. Man
kann in jedem Fall bei einer Kiindigung rechtlich vorgehen. Aber durch die

Begriindungspflicht lasst sich besser entscheiden, ob sich eine Klage lohnt.
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7 Kann ich die Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit friither
beenden?

Sie kénnen die Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit friiher beenden, wenn es

bestimmte Griinde dafir gibt:

* Wenn die nahe Angehérige oder der nahe Angehérige in einem Pflege-
heim oder einer dhnlichen Einrichtung lebt
und betreut wird.

* Wenn eine andere Person dauerhaft die Pflege tibernimmt.

* Wenn die Angehdrige oder der Angehdrige stirbt.

Wenn Sie friher aus einer Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit zuriickkommen,
muss sich die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber darauf einstellen kdn-
nen. Deshalb diirfen Sie frilhestens 2 Wochen, nachdem Sie einen dieser

Griinde gemeldet haben, wieder normal arbeiten.

8 Welche Auswirkungen hat Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit
auf Anspriiche nach dem Arbeitsrecht?

Die Zeiten von Pflegekarenz werden bei Anspriichen, die mit der Dienstzeit
zusammenhangen, nicht mitgezéhlt, wenn Sie mit ihrer Arbeitgeberin der
lhrem Arbeitgeber nichts anderes vereinbaren. Das sind zum Beispiel fol-

gende Anspriiche:

* Die Dauer der Kiindigungsfrist
* Die Hoéhe der Abfertigung alt

* Die Dauer der Auszahlung lhres Gehalts, wenn Sie krank sind

Nach dem Ende der Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit haben Sie das Recht
auf Riickkehr zur urspriinglichen Arbeitszeit. Sie miissen wieder so ein-

gesetzt werden, wie es im Arbeitsvertrag steht. Die Arbeitgeberin oder der
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Arbeitgeber muss dabei beachten, wofir Sie vor Antritt der Pflegekarenz

oder Pflegeteilzeit tatsachlich eingesetzt waren.

Einmalige Beziige, wie Urlaubsgeld oder Weihnachtsgeld, werden bei einer
Karenz neu berechnet. Das hei3t: Die Zeiten von Pflegekarenz oder Pflege-
teilzeit werden vom Arbeitsjahr abgezogen. Sie haben dann in dem Mal3

Anspruch, wie es einem kirzeren Arbeitsjahr entsprechen wiirde.

Sie kénnen mit der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber aber auch glinsti-

gere Vereinbarungen treffen.

Wenn Sie lhren Urlaub noch nicht verbraucht haben, wird er bei einer
Karenz neu berechnet. Das heif3t: Die Karenzzeit wird vom Arbeitsjahr
abgezogen. Sie haben dann in dem MaB Anspruch auf Urlaub, wie es

einem kirzeren Arbeitsjahr entsprechen wiirde.

Wenn Sie Anspruch auf Abfertigung alt haben, wird bei einer Kiindigung
die Arbeitszeit des letzten Monats vor der Pflegekarenz oder Pflegeteil-

zeit herangezogen.

Wenn Sie Anspruch auf Abfertigung neu haben, haben Sie wahrend einer
Pflegekarenz Anspruch auf eine Beitragsleistung durch den Bund an die

Betriebliche Vorsorgekasse.

Waéhrend der Pflegeteilzeit muss |hre Arbeitgeberin oder |hr Arbeitgeber
Abfertigungsbeitradge bezahlen, die sich nach Ihrer normalen Arbeitszeit

richten.
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1 Allgemeines

Seit dem 1. November 2023 gilt: Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer kén-
nen sich von der Arbeit freistellen lassen, wenn sie ihr Kind bei einer sta-
tionaren Rehabilitation begleiten. Damit ist zum Beispiel die Rehabilitation
in einer eigenen Reha-Klinik gemeint. Freistellung bedeutet: Eine Arbeit-
nehmerin oder ein Arbeitnehmer kann sich eine langere Pause von der
Arbeit nehmen. Dadurch lassen sich Beruf und Familie besser miteinander
vereinbaren. Eltern kénnen sich in dieser Zeit um ihr Kind kiimmern ohne

Angst, dass sie dadurch gleich ihren Arbeitsplatz verlieren.

Das Recht auf diese Freistellung steht im Gesetz (§ 14e AVRAG). Dieses
Gesetz gilt aber nicht fir alle Berufsgruppen. Es gibt Ausnahmen, zu die-

sen gehoren:

e freie Dienstnehmer

Das sind Personen ohne festen Arbeitsvertrag.

* arbeitnehmeréhnliche Personen
Diese Personen arbeiten zwar regelmé&Big fir eine Firma, sind aber

nicht dort angestellt.

* neue Selbststandige”

Das sind zum Beispiel Einzelunternehmer.

Fur Bedienstete von Bundesldndern, Stadten und Gemeinden gibt es
eigene Regeln. Sie wollen mehr Gber diese Regeln wissen? Dann fragen Sie
nach beim Amt der Landesregierung in lhrem Bundesland oder bei lhrer
Gewerkschaft.
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2 Arbeitsrechtliche Regeln fiir die Freistellung zur Reha-
Begleitung von Kindern

Wenn Eltern ihr Kind zu einer Rehabilitation begleiten miissen, kann sie die
Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber freistellen. Eltern haben ein Recht auf

diese Freistellung, aber sie bekommen in dieser Zeit kein Gehalt.

3 Personen, fiir deren Begleitung Sie eine Freistellung
bekommen kénnen

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer kénnen eine Freistellung bekommen,

wenn sie ein Kind bei einer Rehabilitation begleiten.

Das gilt fur:

eigene Kinder

e Pflegekinder

e Kinder vom Ehepartner oder von der Ehepartnerin

e Kinder von der eingetragenen Partnerin oder vom eingetragenen
Partner

¢ Kinder von der Lebensgeféhrtin oder vom Lebensgefahrten
AuBerdem gibt es noch diese Bedingungen:

* Das Kind muss jlinger als 14 Jahre sein.

* Die Krankenversicherung muss die stationare Rehabilitation in einer Ein-
richtung bewilligen. Das bedeutet: Die Krankenversicherung bestatigt,
dass die Rehabilitation fir die Gesundheit vom Kind notwendig ist.
Kommt das Kind tiber die Behindertenhilfe vom Land in eine Einrichtung

fur Rehabilitation, braucht es diese Bewilligung nicht.
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Die Freistellung gibt es aber nicht nur nach einer Krankheit oder
einem Unfall. Auch Eltern von Kindern mit Behinderungen konnen sie
bekommen, wenn diese Kinder eine Rehabilitation machen.

Wichtig: Diese Freistellung gilt nicht fiir Kuraufenthalte oder
Erholungsurlaube!

4 Bedingungen und Méglichkeiten fiir die Freistellung

Hat eine Arbeitnehmerin oder ein Arbeitnehmer die Bewilligung fir die
Rehabilitation von der Krankenversicherung erhalten? Dann muss sie oder
er diese Bewilligung spatestens eine Woche nach Erhalt beim Arbeitgeber

abgeben. Dabei missen sie auch angeben:

* Wann beginnt die Rehabilitation.
* Wie lange dauert die Rehabilitation.

Man kann die Freistellung nicht mit anderen bezahlten Freistellungen

kombinieren, denen derselbe Anlass zugrunde liegt.
Zum Beispiel:

* mit einer Freistellung aus persénlichen Griinden

* oder mit einer Pflegefreistellung
Die Begleitung vom Kind muss fiir die Therapie notwendig sein. Deshalb
muss die Krankenversicherung den Aufenthalt vom Kind genehmigen und

den Aufenthalt vom begleitenden Elternteil.

Es kénnen auch beide Elternteile gleichzeitig eine Freistellung erhalten.
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Dafir gelten 2 Bedingungen:

* Die Begleitung von beiden Eltern muss fiir die Therapie notwendig sein.

* Die Krankenversicherung muss diese Begleitung genehmigen.

Die Eltern oder Betreuungspersonen kénnen sich bei der Begleitung auch
abwechseln und sich die Freistellungszeit aufteilen. Ein Teil muss dabei

aber mindestens eine Woche dauern.
5 Freistellungszeiten

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer dirfen ihr Kind zur Rehabilitation
begleiten. Dafiir kdnnen sie eine Freistellung von bis zu 4 Wochen
bekommen. Das gilt pro Kalenderjahr und pro Kind.

Begleiten beide Eltern ihr Kind gleichzeitig, kénnen sie zusammen eine

Freistellung fiir 4 Wochen pro Kalenderjahr bekommen.

Das bedeutet: Sind beide Eltern 4 Wochen gemeinsam mit dem Kind in
einer Reha-Klinik, haben sie fur dieses Kalenderjahr keinen Anspruch mehr
auf eine Freistellung. Eine neue Freistellung ist dann erst im nachsten

Kalenderjahr wieder méglich.

Begleiten die Eltern ihr Kind abwechselnd, kénnen sie zusammen eine Frei-
stellung von bis zu 8 Wochen bekommen. Die Mutter kann dann 4 Wochen
freigestellt sein und der Vater ebenfalls 4 Wochen. Diese Zeiten gelten pro

Kalenderjahr.
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6 Kiindigungsschutz

Sobald man der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber den Wunsch auf
Freistellung mitteilt, ist man vor Kiindigung oder Entlassung geschiitzt.
Dieser Schutz gilt bis 4 Wochen nach dem Ende der Freistellung.

Die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber darf in dieser Zeit nur kiindigen
oder entlassen, wenn das Arbeits- und Sozialgericht vorher zustimmt.

7 Auswirkungen der Freistellung auf andere Arbeitsrechte

Begleitet man sein Kind eine Zeit lang bei einer Reha und erhélt dafir eine
Freistellung? Dann z&hlt diese Zeit zur Dienstzeit. Das bedeutet, sie wird
bei wichtigen Rechten und Anspriichen mitgerechnet. Das kann vor allem

bei diesen Fragen wichtig sein:

* Wie lange ist die Kiindigungsfrist?
* Wie lange bekommt man weiter sein Gehalt bei Krankheit?
* Wie viel Abfertigung bekommt man?

Das gilt vor allem fir das alte System bei Abfertigungen.

Endet die Freistellungszeit? Dann hat man das Recht auf gleiche Arbeits-
zeiten und den gleichen Arbeitsplatz wie vor der Freistellung. Es gilt also
der bestehende Arbeitsvertrag mit den Aufgaben, die man vor der Frei-
stellung tatsachlich hatte.
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Sie finden hier nur die Inhalte, die sich von den arbeitsrechtlichen Rege-
lungen in Kapitel / Teil 1, Kapitel / Teil 2 und Kapitel / Teil 3 unterscheiden.
Die fur Richterinnen und Richter geltenden Bestimmungen sind in dieser

Version nicht angefihrt.
1 Familienhospizfreistellung

Familienhospizfreistellung gibt es fir Sterbebegleitung oder Begleitung

eines sehr schwer kranken Kindes. Es gibt dabei eigene Regelungen fur

* Beamtinnen und Beamte

* Vertragsbedienstete

¢ Landeslehrerinnen und Landeslehrer, deren Dienstverhéltnis
der Bund regelt

® Richterinnen und Richter

© Photographee.eu/Fotolia
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2 Gestaltung der Familienhospizfreistellung

Fur die Sterbebegleitung von nahen Angehérigen und die Begleitung sehr
schwer erkrankter Kinder, die im gleichen Haushalt leben, haben Sie auf

Ansuchen das Recht auf folgende MaBBnahmen:

* Sie kdnnen um eine Dienstplanerleichterung ansuchen.
Zum Beispiel ist Diensttausch oder Einarbeitung méglich. Diese Dienst-
planerleichterungen diirfen aber nicht dazu fihren, dass der Dienst-

betrieb erheblich gestért wird.

* Sie kénnen Ihre Wochendienstzeit herabsetzen lassen. Sie bekommen
dann entsprechend weniger Beziige. Die Dienststelle muss bei der
Festlegung der Dienstzeit |hre Griinde fiir die Herabsetzung bertick-
sichtigen. Es werden aber auch wichtige dienstliche Interessen
beriicksichtigt.

¢ Sie kénnen sich véllig vom Dienst freistellen lassen. Dann fallen Ihre

Bezilige weg. Es gibt aber Pflegekarenzgeld.

3 Was muss ich tun, damit ich die Familienhospizfreistellung
bekomme?

Sie missen bei lhrer Dienstbehérde oder Personalstelle ein Ansuchen stel-
len. In dem Ansuchen muss stehen, welche MaBBnahme Sie fir eine Sterbe-
begleitung oder Begleitung eines sehr schwer kranken Kindes wahlen, fur
welchen Zeitraum und im welchem Verhéltnis Sie zur/zum Angehérigen

bzw. zum schwer kranken Kind stehen.

Die Dienstbehérde oder Personalstelle muss innerhalb von 5 Arbeitstagen

nach Einlangen lhres Ansuchens eine Entscheidung treffen.
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4 Verlangerung der Familienhospizfreistellung

Wenn Sie die Familienhospizfreistellung verlangern wollen, missen Sie
wieder ein Ansuchen an |hre Dienstbehérde oder Personalstelle stellen.
Die Dienstbehérde oder Personalstelle muss innerhalb von 10 Arbeitstagen

nach Einlangen lhres Ansuchens eine Entscheidung treffen.
5 Kiindigungs- und Entlassungsschutz

Es gibt keinen besonderen Kiindigungs- und Entlassungsschutz, wenn Sie

eine Familienhospizfreistellung in Anspruch nehmen.

6 Was geschieht, wenn der Grund fiir die Familienhospizfrei-
stellung wegfallt?

Sie missen den Wegfall des Grundes innerhalb von 2 Wochen melden.
Wenn Sie einen Antrag stellen und keine dienstlichen Interessen dagegen-
sprechen, kann lhre Dienstbehérde oder Personalstelle Ihre MaBnahme zur

Familienhospizfreistellung &ndern oder beenden.

7 Welche Auswirkungen hat die Familienhospizfreistellung auf
sonstige Anspriiche?

* Fur Anspriche, die von der Dienstzeit abhéngen,

e fiir das Recht auf Riickkehr zur normalen Arbeitszeit,
e fir Urlaubsanspriiche,

e fir Sonderzahlungen und

¢ fur die Berechnung der Abfertigung neu

gelten die gleichen Regelungen wie fir alle anderen Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer.

Genaueres finden Sie unter Kapitel 1.9
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Bei einer Anderung |hrer Dienstzeit wird auch lhr Anspruch auf Urlaub

entsprechend geéndert.

Wenn |hr Dienstverhéltnis wahrend einer Familienhospizfreistellung
beendet wird, bekommen Sie eine Ersatzleistung fiir Urlaubstage, die Sie

nicht verbraucht haben.

Beamtinnen und Beamte bekommen normalerweise keine Abfertigung.

Die Abfertigung alt fiir Vertragsbedienstete wird grundsatzlich nach dem
Entgelt berechnet, das dem Beschéaftigungsausmal vor der MaBnahme ent-
spricht.

8 Pflegekarenz und Pflegeteilzeit

Fur die Pflege naher Angehériger haben Sie das Recht auf Pflegekarenz.

Sie bekommen in dieser Zeit keine Beziige.

Die Voraussetzungen fiir eine Pflegekarenz sind:

* Die Angehérige oder der Angehdrige muss mindestens Pflegegeld-
stufe 3 haben. Sie missen die Person zu Hause pflegen. Die Pflege

muss |hre ganze Arbeitskraft in Anspruch nehmen.

* Bei Angehérigen mit demenziellen Beeintrachtigungen oder minder-

jahrigen Angehdrigen reicht Pflegegeldstufe 1.

Wenn eine der Voraussetzungen wegfallt, missen Sie das innerhalb von

2 Wochen der Dienstbehdrde oder Personalstelle melden.
Sie kénnen auch darum ansuchen, dass lhre regelmaBige Wochendienst-

zeit zur Pflege von nahen Angehdrigen herabgesetzt wird. Dazu missen

die oben genannten Voraussetzungen vorliegen. Das nennt man Pflege-
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teilzeit. Sie konnen die Wochendienstzeit bis auf ein Viertel der Voll-

besch&ftigung herabsetzen. Sie bekommen entsprechend weniger Beziige.

Es diirfen keine wichtigen dienstlichen Interessen gegen eine Herab-
setzung sprechen. Die Dienstbehdérde oder Personalstelle muss bei der
Festlegung der Dienstzeit Ihre Griinde fir die Herabsetzung bertick-
sichtigen. Es werden aber auch wichtige dienstliche Interessen bertick-
sichtigt.

Sie kdnnen Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit fur die Pflege von Angehérigen
mit demenziellen Beeintréachtigungen oder minderjéhrigen Angehdrigen fir

dieselbe Person grundsétzlich nur einmal bekommen.

Es gibt aber eine Ausnahme: Sie kénnen fir dieselbe Person noch
einmal Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit vereinbaren, wenn diese

Person ein um mindestens eine Stufe héheres Pflegegeld bekommt.

9 Wie lange kann ich Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit in
Anspruch nehmen?

Die Pflegekarenz fiir die Pflege von Angehérigen mit demenziellen Beein-
tréachtigungen oder minderjéhrigen Angehdrigen muss mindestens 1 Monat

dauern. Sie darf hochstens 3 Monate dauern.

Der Anspruch auf Pflegekarenz fir die Pflege von nahen Angehérigen
mit mindestens Pflegegeldstufe 3 ist unbefristet. Wenn die Pflegekarenz
l&nger als 3 Monate dauern soll, miissen Sie das Ansuchen spéatestens

2 Monate, bevor Sie die Pflegekarenz beginnen wollen, stellen.

47



=
IMI Teil 4 - Bestimmungen fiir 6ffentlich Bedienstete des Bundes

Achtung: Pflegekarenzgeld bekommen Sie héchstens 3 Monate
lang, auch dann, wenn Sie langer in Pflegekarenz sind. Wenn die
Pflegegeldstufe erhoht wird, kénnen Sie noch einmal 3 Monate

Pflegekarenzgeld bekommen.

10 Kiindigungs- und Entlassungsschutz

Es gibt keinen besonderen Kiindigungs- und Entlassungsschutz wéhrend
der Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit. Sie diirfen weder gekiindigt noch
entlassen werden, wenn Sie Pflegeteilzeit beantragen oder in Anspruch

nehmen.

11 Vorzeitige Beendigung der Pflegekarenz
oder Pflegeteilzeit

Die Pflegekarenz kann auf lhren Antrag hin vorzeitig beendet werden.

Dafiir missen folgende Voraussetzungen vorliegen:

* Der Grund fiur die Pllegekarenz ist weggefallen.
* Die urspriingliche Dauer der Pflegekarenz ware fir Sie eine Harte.
Zum Beispiel, weil das Pflegekarenzgeld nicht zum Leben reicht.

* Es stehen keine wichtigen dienstlichen Griinde entgegen.

Sie kénnen auf Antrag auch die Pflegeteilzeit vorzeitig beenden, wenn es
bestimmte Griinde dafir gibt:

* Die nahe Angehérige oder der nahe Angehdrige wird in einem Pflege-
heim oder einer dhnlichen Einrichtung aufgenommen und betreut.

* Eine andere Person Gibernimmt dauerhaft die Pflege.

* Die Angehérige oder der Angehdrige stirbt.
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12 Welche Auswirkungen haben Pflegekarenz und Pflegeteil-
zeit auf sonstige Anspriiche?

Fur Anspriiche, die von der Dauer der Dienstzeit abhéngen, wird die
Zeit einer Pflegekarenz grundsatzlich nicht berticksichtigt, auBer die

Besoldungsvorschriften bestimmen anderes.

Fur die Vorriickung zahlt die Halfte der Zeit einer Pflegekarenz, wenn man

den Dienst wieder antritt.

Es gelten die gleichen Regelungen wie fir alle anderen Arbeitnehmerinnen

und Arbeitnehmer

e fur das Recht auf Rickkehr zur urspriinglichen Arbeitszeit,
e fir Sonderzahlungen und

e fir Urlaubsanspriiche.

Genaueres finden Sie unter Kapitel 2.8.

Wenn die Pflegekarenz langer als 6 Monate dauert, werden Sie von lhrem
Arbeitsplatz abberufen.

Wenn Sie |hre Dienstzeit dndern, andert sich auch lhr Anspruch auf Urlaub

entsprechend.
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13 Freistellung zur Begleitung von Kindern bei einer Reha
Seit dem 10. Oktober 2024 kénnen auch 6ffentlich Bedienstete ihr Kind
zu einer stationdren Rehabilitation begleiten. In dieser Zeit bekommen die

Eltern aber kein Gehalt.

Es ist nicht erlaubt, diese Freistellung mit einer Pflegefreistellung zu kombi-

nieren.

Mehr Informationen finden Sie in Kapitel Teil 3.

A) Kiindigung und Entlassung

Sind Sie fur die Reha-Begleitung von lhrem Kind freigestellt? Dann sind Sie
vor Kiindigung und Entlassung geschutzt. Dabei gelten fir Sie die gleichen
Regeln wie fir andere Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer.

Mehr Informationen finden Sie in Kapitel 3.6.

B) Auswirkungen auf andere Anspriiche

Die Freistellungszeit zahlt zur Dienstzeit. Deshalb rechnet man sie fur
bestimmte Anspriiche mit ein, nicht aber beim Anspruch auf Urlaub. Fur
diesen Anspruch gilt die eigentliche Dienstzeit ohne Freistellungszeit und
der Urlaubsanspruch verkiirzt sich entsprechend.

Fur die Rickkehr zur urspriinglichen Arbeitszeit und zum alten Arbeitsplatz
gelten die gleichen Regeln wie fiir andere Arbeitnehmerinnen und Arbeit-

nehmer.

Mehr Informationen finden Sie in Kapitel 3.7.



ﬁ Teil 4 - Bestimmungen fiir 6ffentlich Bedienstete des Bundes

© iStockphoto.com/annedde

51



Teil 5

Regelungen fiir
Menschen, die
Arbeitslosengeld
oder Notstandshilfe
bekommen

=



% Teil 5 — Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe

1 Allgemeines

Arbeitslose kénnen sich fir eine Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz
bei der zustandigen Stelle des AMS abmelden. Familienhospizkarenz kén-
nen Sie fir Sterbebegleitung oder Begleitung eines sehr schwer kranken
Kindes in Anspruch nehmen. Pflegekarenz kénnen Sie zur Betreuung von
nahen Angehérigen in Anspruch nehmen. Eine Karenzierung ist auch fir die

Begleitung eines Kindes wéhrend eines Rehabilitationsaufenthaltes még-
lich.

Wenn Sie Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz in Anspruch nehmen,
sind Sie in der Kranken- und Pensionsversicherung gleich geschitzt wie
Dienstnehmerinnen und Dienstnehmer. Sie missen nicht fir die Arbeitsver-
mittlung zur Verfligung stehen. Sie missen in der Zeit von Familienhospiz-

karenz oder Pflegekarenz auch keine Kontrollmeldungen einhalten.

Unter bestimmten Voraussetzungen diirfen Sie nahe Angehérige auch im
Ausland pflegen oder begleiten. Die Versicherung besteht weiter, wenn Sie

im Ausland sind.
2 Welche Voraussetzungen gibt es?

Fur Sterbebegleitung oder Begleitung eines sehr schwer kranken Kin-
des miissen Sie sich vom Arbeitslosengeld oder von der Notstandshilfe
abmelden.

Sie missen dem AMS glaubhaft machen, dass es einen Grund fur die

Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz gibt.

Wenn Sie zur Pflege von nahen Angehérigen in Pflegekarenz gehen wollen,
missen Sie sich von der Leistung des AMS abmelden und dem AMS einen

Nachweis lber die Pflegestufe bringen. Fir Pflegekarenz ist mindestens
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Pflegegeldstufe 3 notwendig. Bei Menschen mit demenziellen Beein-
trachtigungen oder Minderjahrigen reicht Pflegegeldstufe 1.

Sie miissen dem AMS mitteilen, wann und wie lange Sie voraussichtlich in
Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz gehen wollen. Wenn Sie alle
Voraussetzungen erfillen, bekommen Sie vom AMS eine Bestatigung. Auf
dieser Bestéatigung steht, wie viel Geld Sie zuletzt von der Arbeitslosen-
versicherung bekommen haben. Sie brauchen diese Bestatigung, damit Sie
das Pflegekarenzgeld beantragen kénnen.

Wenn Sie die Voraussetzungen fir eine Familienhospizkarenz oder Pflege-
karenz nicht erfiillen, miissen Sie vom AMS einen Bescheid bekommen. Sie

kénnen gegen diesen Bescheid Beschwerde erheben.

L
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3 Riickkehr zu Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe

Sie kénnen grundséatzlich jederzeit wieder Ihr Geld von der Arbeitslosen-
versicherung bekommen. Sie missen in dem Fall aber der Arbeitsver-

mittlung wieder zur Verfligung stehen.

Sie mussen sich unbedingt persénlich beim AMS melden und beantragen,
dass Sie lhre Geldleistung wieder bekommen. Eine Wiedermeldung ist
notig, wenn der Grund fur die Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz

wegféllt oder wenn der vereinbarte Zeitraum abgelaufen ist.

Wenn Sie vorzeitig wieder zu Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe zuriick-
kehren, miissen Sie das dem AMS sofort mitteilen! Die Sozialversicherung
kann héchstens 2 Wochen aufrecht erhalten werden, wenn der Grund

fur die Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz wegfallt.

Hinweis: Beziehen Sie Pflegekarenzgeld, teilen Sie eine vorzeitige
Rickkehr zum Leistungsbezug beim AMS bitte unbedingt dem Sozi-

alministeriumservice mit.

Im Falle einer Sterbebegleitung dirfen Sie héchstens 6 Monate in
Familienhospizkarenz sein und im Fall der Begleitung eines sehr schwer

kranken Kindes hochstens 9 Monate.

Pflegekarenz darf héchstens 3 Monate dauern. Bei der Begleitung eines
Kindes bei Rehabilitationsaufenthaltes besteht der Versicherungsschutz fur
hochsten 4 Wochen.
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Unter bestimmten Umsténden haben Sie Anspruch auf Pflegekarenzgeld,
damit Sie bei Pflege oder Begleitung von nahen Angehdrigen finanzielle
Unterstitzung bekommen.

1 Wer hat Anspruch auf Pflegekarenzgeld?
Anspruch auf das Pflegekarenzgeld haben

* Personen, die mit ihrer Arbeitgeberin oder ihrem Arbeitgeber Pflege-

karenz oder Pflegeteilzeit vereinbart haben oder einen Rechtsanspruch

haben.

* Personen, die mit dem AMS Familienhospizkarenz, Pflegekarenz oder

Begleitung bei Kinderrehabilitation vereinbart haben.

® Personen, die Familienhospizkarenz oder Familienhospizteilzeit in
Anspruch nehmen, weil sie einen sterbenden Angehdrigen begleiten

wollen oder ein sehr schwer krankes Kind begleiten wollen.

* Personen, die eine Begleitung eines Kindes bei Rehabilitationsaufent-
halt absolvieren.

Anspruch auf Pflegekarenzgeld haben Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer privater Firmen und Bedienstete von Bund, Landern oder
Gemeinden. Damit diese Personen einen gleichartigen Anspruch haben,
mussen unter anderem der Zweck und die Dauer der Karenz oder Teilzeit

gleich sein:

Der Zweck muss die Pflege von nahen Angehérigen sein, die mindes-
tens Pflegegeldstufe 3 haben. Bei Menschen mit demenziellen Beein-
trachtigungen oder Minderjéhrigen reicht Pflegegeldstufe 1.
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Die Dauer der Pflegekarenz darf héchstens 3 Monate sein.
Bei Erhéhung der Pflegegeldstufe noch einmal 3 Monate.

Auch Arbeitslose haben Anspruch auf Pflegekarenzgeld,
wenn sie eine Bestatigung der Abmeldung vom AMS haben.
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2 Welche Voraussetzungen gibt es?

Wenn Sie Pflegekarenz, Pflegeteilzeit, Familienhospizkarenz, Familien-
hospizteilzeit sowie eine Begleitung von Kindern bei Rehabilitationsaus-
fenthalt vereinbart oder einen Rechtsanspruch haben, kénnen Sie Pflege-
karenzgeld bekommen.

Das Pflegekarenzgeld soll Sie bei der Pflege oder Begleitung von nahen

Angehdrigen finanziell unterstutzen.

Pflegekarenzgeld bekommen Sie nur, wenn Sie vorher mindestens 3 Monate
ununterbrochen in einem Arbeitsverhéltnis beschaftigt waren. Sie missen

mehr als geringfiigig beschéaftigt gewesen sein.
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Weitere Voraussetzungen:

e Sie missen Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit schriftlich mit lhrer Arbeit-
geberin oder lhrem Arbeitgeber vereinbaren oder einen Nachweis tber

einen Rechtanspruch haben oder

* Sie missen nachweisen, dass Sie eine Familienhospizkarenz

in Anspruch nehmen oder

* Sie missen nachweisen, dass Sie eine Begleitung von Kindern bei

Rehabilitationsaufenthalt absolviert haben oder

* Sie missen nachweisen, dass Sie sich von der Leistung
des AMS abgemeldet haben.

AuBerdem miussen Sie erklaren, dass Sie wéhrend einer Pflegekarenz oder
Pflegeteilzeit den gréBten Teil der Pflege oder Betreuung Gibernehmen. Bei
der Familienhospizkarenz ist das nicht notwendig.

3 Wie lange kann ich Pflegekarenzgeld bekommen?

Sie missen mit lhrer Arbeitgeberin oder Ihrem Arbeitgeber vereinbaren,
wie lange Sie Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit in Anspruch nehmen wollen
bzw. einen Rechtsanspruch haben. Sie kdnnen zwischen 1 und 3 Monaten

Pflegekarenzgeld bekommen.

Fur jede pflegebediirftige Angehérige oder jeden pflegebediirftigen
Angehérigen kann grundsétzlich bis zu 6 Monaten Pflegekarenzgeld
bezogen werden.

Voraussetzung: Mindestens 2 nahe Angehdrige gehen in Pflegekarenz
oder Pflegeteilzeit.

59



]g Teil 6 — Pflegekarenzgeld

60

Beispiel: Wenn eine pflegebediirftige Person 10 nahe

Angehdrige hat, kann jede Person zwischen 1 und 3 Monate

in Pllegekarenz oder Pflegeteilzeit gehen. Pflegekarenzgeld gibt es
aber fiir dieselbe pflegebedirftige Person héchstens 6 Monate.

Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit muss mindestens 1 Monat dauern. Das
heiBt: Es kénnen bis zu é Personen Pflegekarenzgeld bekommen, wenn

jede Person 1 Monat Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit in Anspruch nimmt.

Es kénnen aber auch nur 2 Personen die 6 Monate Pflegekarenzgeld
beziehen. Dann bekommen aber die Personen, die nach den 6 Monaten die

Pflege fir dieselbe Person Gbernehmen, kein Pflegekarenzgeld mehr.

Beispiel: Person A geht 3 Monate in Pflegekarenz.
Person B geht danach 2 Monate in Pflegeteilzeit.
Person C geht nach Person B 3 Monate in Pflegekarenz.

Person A bekommt fir die ganzen 3 Monate Pflegekarenzgeld.
Person B bekommt fir die ganzen 2 Monate Pflegekarenzgeld.
Person C bekommt nur fiir 1 Monat Pflegekarenzgeld,

weil die 6 Monate verbraucht sind. Die restlichen 2 Monate

bekommt Person C kein Pflegekarenzgeld.

A) Neuerlicher Anspruch auf Pflegekarenzgeld

Wenn sich die Pflegegeldstufe einer Person erhéht, kénnen nahe
Angehdrige noch einmal Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit vereinbaren. Fur
die pflegebedirftige Person kann noch einmal 6 Monate Pflegekarenzgeld

bezogen werden.
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Danach gibt es auf Pflegekarenzgeld keinen Anspruch mehr,

auch wenn Pflegkarenz oder Pflegeteilzeit in Anspruch genommen wird.

Insgesamt kann fur eine pflegebedirftige Person also nicht mehr als

12 Monate Pflegekarenzgeld bezogen werden.

Beachten Sie: Bei einer Familienhospizkarenz gibt es Pflege-
karenzgeld, solange die Familienhospizkarenz dauert. Néheres zur
Familienhospizkarenz finden Sie

im Kapitel Teil 1.

Wenn Sie lhr Kind bei einem Rehabilitationsaufenthalt begleiten,
bekommen Sie das Pflegekarenzgeld fir héchstens vier Wochen
pro Kalenderjahr. Naheres zur Begleitung von Kindern bei
Rehabilitationsaufenthalt finden Sie in Kapitel / Teil 3.

4 Was muss ich tun, wenn eine Voraussetzung fiir das Pflege-
karenzgeld wegfallt?

Grundsétzlich bekommen Sie das Pflegekarenzgeld in der Héhe, die am
Anfang festgestellt worden ist und Sie bekommen das Pflegekarenzgeld

fir die vereinbarte Dauer.

Es kann unter Umsténden aber sein, dass sich die Hohe des Pflegekarenz-
geldes &ndert. Es kann sich auch die Dauer des Bezugs éndern. Deshalb
muissen Sie dem Sozialministeriumservice alles melden, was Einfluss auf

das Pflegekarenzgeld haben kénnte.
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Zum Beispiel alle Informationen, die einen Kinderzuschlag betreffen, etwa
wenn ein Kind wéhrend einer Pflegekarenz, Pflegeteilzeit, Familienhospiz-

karenz oder Familienhospizteilzeit eine Ausbildung beendet.
Vor allem folgende Umsténde miissen Sie melden:
Wegfall des Grundes oder vorzeitige Rickkehr an den Arbeitsplatz

Wenn der Grund fiir Pflegekarenz, Pflegeteilzeit, Familienhospizkarenz oder
Familienhospizteilzeit wegfallt, kdnnen Sie noch 14 Tage lang das Pflege-

karenzgeld bekommen.

Beispiel: Eine pflegebediirftige Person wird am 10. September in
einem Pflegeheim aufgenommen.

Damit besteht bei einer Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit ab

24. September kein Anspruch mehr auf Pflegekarenzgeld. Das ist
unabhéngig davon, was Sie mit der Arbeitgeberin oder dem Arbeit-

geber vereinbart haben.

A) Vorzeitiges Ende des Beschaftigungsverhéltnisses

Grundséatzlich dirfen Sie nicht gekiindigt werden, weil Sie Pflegekarenz,
Pflegeteilzeit, Familienhospizkarenz, Familienhospizteilzeit oder Begleitung
eines Kindes bei Rehabilitationsaufenthalt in Anspruch nehmen. Aber es
kann trotzdem dazu kommen, dass das Beschéaftigungsverhaltnis wahrend

dieser Zeit aufgel6st wird. Zum Beispiel, weil eine Firma in Konkurs geht.
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Hier gibt es 4 verschiedene Falle:

Einvernehmliches Ende des Beschaftigungsverhéltnisses.

Wenn ein Beschaftigungsverhaltnis wahrend einer Pflegekarenz oder
Pflegeteilzeit beendet wird, endet der Anspruch auf Pflegekarenzgeld
mit dem Ende des Beschaftigungsverhaltnisses.

Beendigung des Beschéftigungsverhaltnisses durch die Arbeitnehmerin
oder den Arbeitnehmer wéhrend einer Pflegekarenz, Pflegeteilzeit
oder Familienhospizkarenz.

In dem Fall bekommen Sie das Pflegekarenzgeld bis zum Ende des

Beschéaftigungsverhaltnisses.

Beendigung des Beschéaftigungsverhéltnisses durch die Arbeitgeberin
oder den Arbeitgeber wahrend einer Pflegekarenz oder einer Familien-
hospizkarenz.

In dem Fall bekommen Sie das Pflegekarenzgeld so lange, wie es am
Anfang vereinbart worden ist.

Beispiel: Sie haben Pflegekarenz fur die Monate Mérz, April und Mai
vereinbart. Dann wird lhr Beschéaftigungsverhéltnis im Marz aufgelost.
In dem Fall kénnen Sie das Pflegekarenzgeld wie ausgemacht bis

inklusive Mai bekommen.

Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses durch die Arbeitgeberin
oder den Arbeitgeber wahrend einer Pflegeteilzeit.

Bei Beendigung eines Beschéaftigungsverhéltnisses kénnen Sie bis zum
letzten Arbeitstag das Pflegekarenzgeld bekommen, das vor der Pflege-
teilzeit ausgemacht worden ist. Wenn Sie langer Pflegekarenzgeld
bekommen, als lhr Beschaftigungsverhéltnis dauert, bekommen Sie es
nach lhrem letzten Arbeitstag in voller Héhe und nicht mehr anteils-
maBig.
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5 Wie viel Pflegekarenzgeld bekomme ich?

A) Bei Pflegekarenz, Familienhospizkarenz und Begleitung von Kindern
bei Rehabilitationsaufenthalt:

Der Grundbetrag des Pflegekarenzgeldes hangt von Ihrem Einkommen ab.
Grundséatzlich ist das Pflegekarenzgeld so hoch wie das Arbeitslosengeld.
Das sind ca. 55 Prozent des Geldes, das Sie langere Zeit durchschnittlich
im Monat bekommen haben. Das Geld wird fir jeden Tag eines Monates
ausbezahlt. Das heiBt, Sie bekommen zum Beispiel im Februar weniger als

im Marz, weil der Februar weniger Tage hat.

Mindestens bekommen Sie so viel Pflegekarenzgeld, wie die Geringfligig-
keitsgrenze ist. Im Jahr 2025 sind das 551,10 Euro monatlich.

gev’ va’
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Wenn Sie eine Familienhospizkarenz in Anspruch nehmen, kénnen Sie Geld
aus dem Familienhospizkarenz-Harteausgleich erhalten. Das ist aber nur
moglich, wenn wegen der Familienhospizkarenz |hr gesamtes Einkommen
wegfallt.

Das Bundeskanzleramt, Abteilung VI/4 priift diese Antréage.
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B) Bei Pflegeteilzeit und Familienhospizteilzeit:

Bei einer Pflegeteilzeit wird das Pflegekarenzgeld anteilsmaBig berechnet.
Es wird berechnet, wie viel weniger Sie wéhrend der Pflegeteilzeit ver-
dienen als durchschnittlich im letzten oder vorletzten Jahr. Etwas mehr als

die Halfte von diesem Unterschied macht das Pflegekarenzgeld aus.

Sie bekommen monatlich mindestens so viel Pflegekarenzgeld, wie die
Geringfugigkeit ausmacht, verglichen mit dem, was Sie wéhrend der

Pflegeteilzeit weniger arbeiten.

Beispiel: Sie arbeiten in einer Pflegeteilzeit um 3 Finftel weniger,
als Sie normalerweise arbeiten. Dann bekommen Sie mindestens
3 Finftel der Geringfugigkeit. Im Jahr 2025 waren das 330,66 Euro

im Monat.

C) Bei Geld aus der Arbeitslosenversicherung:

Arbeitslose kénnen sich fur Familienhospizkarenz, Pflegekarenz oder
Begleitung von Kindern bei Rehabilitationsaufenthalt bei der zusténdigen

Stelle vom Arbeitslosengeld oder von der Notstandshilfe abmelden.

Das Pflegekarenzgeld wird nach den Bestimmungen des Arbeitslosen-
geldes berechnet. Deshalb bekommen diese Personen gleich viel Plege-

karenzgeld, wie sie Geld aus der Arbeitslosenversicherung bekommen
haben.

Mindestens bekommen Sie so viel Pflegekarenzgeld, wie die Geringfligig-
keitsgrenze ist. Im Jahr 2025 sind das 551,10 Euro im Monat.
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D) Kinderzuschlage

Fur Kinder kénnen Sie einen Zuschlag bekommen.
Diesen Zuschlag gibt es fur

e Kinder
e Stiefkinder
* Wahlkinder und Pflegekinder

Damit Sie einen Kinderzuschlag bekommen, missen diese Kinder einen
Anspruch auf Familienbeihilfe haben. AuBerdem miissen Sie wesentlich

zum Unterhalt der Kinder beitragen.

Der Kinderzuschlag wird so berechnet wie beim Arbeitslosengeld. Das ist

taglich ein DreiBBigstel des Kinderzuschusses.

)

e

© lev dolgachov/Fotolia
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6 Was muss ich tun, damit ich Pflegekarenzgeld bekomme?
Damit Sie Pflegekarenzgeld bekommen, missen Sie einen Antrag stellen.
A) Wo muss ich den Antrag auf Pflegekarenzgeld stellen?

Antrage auf Pflegekarenzgeld missen Sie grundsétzlich beim Sozialminis-
teriumservice, Landesstelle Steiermark, einbringen. Wenn Sie den Antrag
bei einer anderen Stelle einbringen, muss diese Stelle den Antrag sofort an

das Sozialministeriumservice weiterleiten.

Beachten Sie: Wenn Sie den Antrag bei einer Stelle einbringen, die
nicht zusténdig ist, kann die Entscheidung liber den Antrag langer

dauern.

B) Wann muss ich den Antrag auf Pflegekarenzgeld stellen?

Wenn Sie mit lhrer Arbeitgeberin oder Ihrem Arbeitgeber bereits eine Ver-
einbarung getroffen haben, kénnen Sie das Pflegekarenzgeld auch schon
vor einer Pflegekarenz, Pflegeteilzeit, Familienhospizkarenz oder Familien-

hospizteilzeit beantragen.

Achtung: Wenn Sie den Antrag innerhalb von 2 Monaten ab Beginn
der Pflegekarenz, Pflegeteilzeit, Familienhospizkarenz, Familien-
hospizteilzeit oder Begleitung zur Kinderrehabilitation stellen,
bekommen Sie das Pflegekarenzgeld ab Beginn. Wenn Sie den
Antrag spater stellen, bekommen Sie das Pflegekarenzgeld ab dem
Tag der Antragstellung.

Wichtig ist, dass Sie den Antrag wahrend der MaBnahme stellen.
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C) Welche Antrage gibt es?

Wenn Sie einen Antrag auf Pflegekarenzgeld stellen, gibt es

3 unterschiedliche Formulare:

* Ein Formular ist fur Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit.
* Ein Formular ist fiir die Familienhospizkarenz.

e Das dritte Formular ist fiir die Kinderrehabilitation.

Wenn Sie einen Antrag fir Familienhospizkarenz stellen, schickt das Sozi-
alministeriumservice den Antrag an das Bundeskanzleramt, Abteilung VI/4
weiter. Dort wird geprift, ob Sie zusatzlich Geld aus dem Familienhospiz-

karenz-Harteausgleich bekommen.

Wenn Sie Pflegekarenzgeld fir Plegekarenz oder Pflegeteilzeit
bekommen wollen, muss die pflegebedirftige Person mindestens Pflege-
geldstufe 3 haben. Bei Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen

oder Minderjéhrigen reicht Pflegegeldstufe 1.

Achtung: Bei Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen soll-

ten Sie dem Antrag éarztliche Befunde oder Nachweise beilegen.

Damit Sie méglichst wenig Aufwand haben, kénnen Sie gleichzeitig mit dem
Antrag auf Pflegekarenzgeld einen Antrag auf Pflegegeld oder Erh6hung
des Pflegegeldes stellen. Dieser Antrag wird vom Sozialministeriumservice
direkt an die zustandige Stelle weitergeleitet. Deshalb missen Sie dem

Antrag auch gleich das Formular fiir den Pflegegeldantrag beilegen.
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Das Formular fiir den Pflegegeldantrag bekommen Sie bei der zusténdigen
Pensionsversicherungsanstalt. AuBerdem kdnnen Sie das Formular auch aus

dem Internet herunterladen.

Adressen:

https://pflege.gv.at/de/antrag-auf-pflegegeld-stellen

Wenn Sie in Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit gehen wollen, soll die Ent-
scheidung tber das Pflegegeld innerhalb von 2 Wochen nach dem Antrag

fallen.
D) Entscheidung iiber das Pflegekarenzgeld

Das Sozialministeriumservice schickt lhnen eine Mitteilung, ob Sie Pflege-
karenzgeld bekommen und in welcher Hohe. Sie haben das Recht, inner-
halb von 4 Wochen einen Bescheid zu verlangen. Beschwerden gegen den
Bescheid missen Sie innerhalb von 4 Wochen beim Sozialministeriumser-
vice einbringen. Uber so eine Beschwerde entscheidet das Bundesver-

waltungsgericht.

Achtung: Wenn sich wesentliche Voraussetzungen fir Pflegekarenz-
geld oder Kinderzuschlage &ndern, kann das Pflegekarenzgeld neu

berechnet werden. Es kann auch ganz gestrichen werden.
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7 Checklisten fiir den Antrag auf Pflegekarenzgeld

Folgende Voraussetzungen sind notwendig, wenn Sie Pflegekarenzgeld

bekommen wollen:

A) Checkliste 1:
Pflegekarenz von berufstatigen Personen

O Ich habe seit mindestens 3 Monaten das gleiche Arbeitsverhaltnis und
verdiene Uber der Geringflugigkeit.

O Fur die pflegebediirftige Person hat noch niemand Pflegekarenzgeld fur
die Gesamtdauer von 6 Monaten bekommen.

Ausnahmen: Fir die pflegebediirftige Person ist Pflegekarenzgeld
wahrend einer Familienhospizkarenz bezogen worden oder die Pflege-
geldstufe ist erhéht worden. In diesen Féllen ist ein neuerlicher Antrag

auf Pflegekarenzgeld méglich.
O Die pflegebedirftige Person hat mindestens Pflegegeldstufe 3.
Bei Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen

oder Minderjahrigen reicht Pflegegeldstufe 1.

O Ich habe eine schriftliche Vereinbarung mit meiner Arbeitgeberin oder

meinem Arbeitgeber
oder

ich habe meine Arbeitgeberin oder meinen Arbeitgeber verstandigt,

dass ich eine Pflegekarenz aufgrund des Rechtsanspruches nehme.
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O Ich habe das Antragsformular fir Pflegekarenzgeld
bei Pllegekarenz oder Pflegeteilzeit abgegeben.

O Ich habe im Antragsformular eine schriftliche Erklarung abgegeben,
dass ich wahrend der Pflegekarenz den

groBten Teil der Pflege und Betreuung tibernehme.

O Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch
auf einen Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanz-

amt.

B) Checkliste 2:
Pflegeteilzeit von berufstatigen Personen

O Ich habe seit mindestens 3 Monaten das gleiche Arbeitsverhéltnis und

verdiene Uber der Geringfugigkeit.

O Fir die pflegebediirftige Person hat noch niemand Pflegekarenzgeld fir

die Gesamtdauer von 6 Monaten bekommen.

Ausnahmen: Fir die pflegebediirftige Person ist Pflegekarenzgeld fir
eine Familienhospizkarenz bezogen worden oder die Pflegegeldstufe ist
erhéht worden.

In diesen Féllen ist ein neuerlicher Antrag auf Pflegekarenzgeld mag-

lich.

O Die pflegebedirftige Person hat mindestens Pflegegeldstufe 3.
Bei Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen

oder Minderjahrigen reicht Pflegegeldstufe 1.
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C)

Ich habe eine schriftliche Vereinbarung mit meiner Arbeitgeberin oder

meinem Arbeitgeber
oder

ich habe meine Arbeitgeberin oder meinen Arbeitgeber versténdigt,

dass ich eine Pflegeteilzeit aufgrund des Rechtsanspruches nehme.

Ich habe das Antragsformular fiir Pflegekarenzgeld
bei Pllegekarenz oder Pflegeteilzeit abgegeben.

Waéhrend der Pflegeteilzeit verdiene ich weniger.
Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, wie viel ich im

ersten Monat der Pflegeteilzeit verdiene.

Ich habe im Antragsformular eine schriftliche Erklarung abgegeben,
dass ich wahrend der Pflegekarenz den

groBten Teil der Pflege und Betreuung tibernehme.

Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch
auf einen Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanz-

amt.

Checkliste 3:
Pflegekarenz von besch&ftigungslosen Personen

lch bekomme Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe.

Fur die pflegebediirftige Person hat noch niemand Pflegekarenzgeld fir
die Gesamtdauer von 6 Monaten bekommen.
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D)

Ausnahmen: Fir die pflegebediirftige Person ist Pflegekarenzgeld fur
eine Familienhospizkarenz bezogen worden oder die Pflegegeldstufe ist
erhéht worden.

In diesen Fallen ist ein neuerlicher Antrag auf Pflegekarenzgeld még-

lich.

Die pflegebedirftige Person hat mindestens Pflegegeldstufe 3.
Bei Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen
oder Minderjahrigen reicht Pflegegeldstufe 1.

Beim Antrag ist die Bestatigung vom AMS dabei, dass

ich eine Pflegekarenz in Anspruch nehme.

Ich habe das Antragsformular fiir Pflegekarenzgeld
bei Pllegekarenz abgegeben.

Ich habe im Antragsformular eine schriftliche Erklarung abgegeben,
dass ich wahrend der Pflegekarenz den
groBten Teil der Pflege und Betreuung tibernehme.

Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch
auf einen Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanz-

amt.

Checkliste 4:
Familienhospizkarenz von berufstatigen Personen

Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich eine Familienhospizkarenz
in Anspruch nehme.

Zum Beispiel eine Bestatigung durch meine Arbeitgeberin oder meinen
Arbeitgeber.
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O Ich habe das Antragsformular fiir Pflegekarenzgeld bei

einer Familienhospizkarenz abgegeben.

Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch
auf einen Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanz-

amt.

E) Checkliste 5:

Familienhospizkarenz von beschaftigungslosen Personen
Ich bekomme Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe.

Beim Antrag ist eine Bestatigung vom AMS dabei, dass ich eine

Familienhospizkarenz in Anspruch nehme.

Ich habe das Antragsformular fiir Pflegekarenzgeld bei einer Familien-

hospizkarenz abgegeben.

Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch auf einen

Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanzamt.

F) Checkliste 6:

Kinderrehabilitation von berufstétigen Personen

Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich eine Begleitung eines
Kindes bei Rehabilitationsaufenthalt in Anspruch nehme. Zum Beispiel
eine Bestatigung durch meine Arbeitgeberin oder meinen Arbeitgeber
und eine Aufenthaltsbestatigung des Rehabilitationszentrums.

Ich habe das Antragsformular fiir Pflegekarenzgeld bei Kinder-
rehabilitation abgegeben.
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0 Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch auf einen

Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanzamt.

G) Checkliste 7:

Kinderrehabilitation von beschaftigungslosen Personen

O Ich bekomme Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe

O Beim Antrag ist eine Bestatigung vom AMS dabei, dass ich eine
Begleitung eines Kindes bei Rehabilitationsaufenthalt in Anspruch

nehme und eine Aufenthaltsbestédtigung des Rehabilitationszentrums.

O Ich habe das Antragsformular fiir Pflegekarenzgeld bei Kinder-
rehabilitation abgegeben.

0 Beim Antrag ist ein Nachweis dabei, dass ich Anspruch auf einen

Kinderzuschlag habe. Zum Beispiel ein Bescheid vom Finanzamt.

© iStockphoto.com/mikyso
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Wenn Sie einen Antrag auf Familienhospizkarenz stellen, wird gleichzeitig
auch ein Antrag um Unterstiitzung aus dem Familienhospizkarenz-Harte-
ausgleich gestellt. Eine Unterstiitzung ist aber nur méglich, wenn wegen
der Familienhospizkarenz |hr gesamtes Einkommen wegfallt und Pflege-
karenzgeld in geringerer Hohe als das bisherige Einkommen gewahrt wird.
Bei einer geringfligigen Beschéaftigung wahrend der Familienhospizkarenz
ist kein Zuschuss mdglich.

Wie viel Unterstiitzung Sie bekommen, hédngt vom Familieneinkommen ab.
Wenn |hr Einkommen wegen einer Familienhospizkarenz wegfallt, wird aus-

gerechnet, wie viel alle Haushaltsangehérigen zusammen noch verdienen.

Sie bekommen héchstens Geld in Hohe Ihres Nettoeinkommens vor der
Familienhospizkarenz minus Pflegekarenzgeld. Es ist nicht wichtig, wie
lange Sie schon bei Ihrer Arbeitgeberin oder lhrem Arbeitgeber beschaftigt
sind.

Sie bekommen die Unterstiitzung aus dem Familienhospizkarenz-Harteaus-
gleich grundsétzlich fur die gesamte Dauer der Familienhospizkarenz. Die
Unterstitzung endet aber mit Beendigung der Familienhospizkarenz bzw.
der Aufnahme einer Beschéaftigung, spatestens jedoch 2 Wochen nach
dem Wegfall des Grundes firr die Familienhospizkarenz. Diese Umsténde
sowie Anderungen bei den Personen oder den Einkommensverhaltnissen
im Haushalt sind dem Familienhospizkarenz-Harteausgleich umgehend zu

melden.

Mehr Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der Website des

Bundeskanzleramtes: www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/familie/

familienhospizkarenz-zuschuss.html
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Teil 8 — Absicherung in der Kranken- und Pensionsversicherung

Wenn Sie unter der Geringfigigkeitsgrenze verdienen, sind Sie normaler-
weise nicht kranken- und pensionsversichert. Im Jahr 2025 liegt die

Geringfugigkeitsgrenze bei 551,10 Euro im Monat.

Wenn Sie zur Sterbebegleitung naher Angehdriger, zur Begleitung eines
sehr schwer kranken Kindes, zur Pflege naher Angehériger oder zur
Begleitung von Kindern bei Rehabilitationsaufenthalt karenziert sind, gibt
es fur Sie eine besondere Absicherung in der Kranken- und Pensionsver-

sicherung.

Das ist moglich fur:

* Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer privater Firmen

e Bedienstete von Bund, Ladndern oder Gemeinden

e Arbeitslose, die sich wegen einer Familienhospizkarenz, Pflegekarenz
oder Begleitung von Kindern bei Rehabilitationsaufenthalt von Leistun-

gen aus der Arbeitslosenversicherung abmelden.

Sie kdnnen wahrend der Karenzierung Sachleistungen aus der Krankenver-

sicherung und Beitragszeiten in der Pensionsversicherung bekommen.
Sachleistungen sind zum Beispiel Arztbesuche, Heilmittel oder Heilbehelfe.

Wenn Sie in Pflegeteilzeit gehen, aber weiterhin aus lhrem Arbeitsverhalt-
nis kranken- und pensionsversichert sind, gibt es in der Krankenver-
sicherung keine zusatzliche Absicherung. Sie sind ja bereits wegen des

Arbeitsverhaltnisses krankenversichert.
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Die Beitragszeiten fir die Pensionsversicherung werden im Jahr 2025 so
berechnet, als ob Sie wéhrend der Familienhospizkarenz oder Pflegekarenz

monatlich 2.300,10 Euro verdienen wiirden.

Fur die Pensionsversicherung werden |hr Einkommen wéahrend der Pflege-
teilzeit und Ihr Pflegekarenzgeld zusammengezahlt. Daraus wird die

Pensionshohe berechnet.

In allen diesen Fallen bezahlt der Bund die Kranken- und Pensionsver-

sicherungsbeitrage.

Sie mussen den Versicherungsschutz nicht selbst beantragen. Das tber-

nimmt lhre zustédndige Krankenversicherung.
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Damit Sie zur Sterbebegleitung naher Angehdriger oder zur Begleitung
eines sehr schwer kranken Kindes méglichst rasch und einfach Hilfe

bekommen, gibt es im Bundespflegegeldgesetz folgende MaBBnahmen:
1 Unterstiitzung bei Familienhospizkarenz
A) Anderung bei der Auszahlung des Pflegegeldes

Wenn die pflegebedirftige Person einen Antrag stellt, kann das Pflege-
geld an die Person ausgezahlt werden, die eine Familienhospizkarenz in

Anspruch nimmt.
Voraussetzungen:

* Das Einkommen der pflegenden Person fallt wahrend der Familien-

hospizkarenz ganz weg.

* Die pflegebedirftige Person ist nicht in stationdrer Pflege. Stationére
Pflege besteht dann, wenn die pflegebediirftige Person zum Beispiel
in einem Wohnheim, Altenheim oder Pflegeheim gepflegt wird. Es ist
dabei nicht wichtig, ob die pflegebedirftige Person die stationére
Pflege selbst bezahlt oder eine andere Stelle die Kosten Gbernimmt.

Wenn die Familienhospizkarenz bereits besteht, beginnt die Anderung der
Auszahlung des Pflegegeldes im Monat, nachdem der Antrag gestellt

worden ist.

Wenn die Familienhospizkarenz erst nach der Antragstellung beginnt, kann
die Anderung der Auszahlung friihestens in dem Monat beginnen, in dem
die Familienhospizkarenz beginnt. Im Monat nach dem Ende der Familien-
hospizkarenz geht das Pflegegeld wieder an die Person, die es vor der

Familienhospizkarenz bekommen hat.
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Wenn Sie eine Anderung bei der Auszahlung des Pflegegeldes wollen,
genugt ein formloser Antrag. Schicken Sie diesen Antrag an die Stelle, die
uber lhr Pflegegeld entscheidet. Die Meldung tber die Familienhospiz-
karenz und der Antrag tber die Anderung bei der Auszahlung des Pflege-

geldes werden normalerweise gleichzeitig gemacht.

Pflegende Angehdrige miissen der Pflegegeldstelle mitteilen, dass sie
Familienhospizkarenz in Anspruch nehmen und wann sie diese in Anspruch

nehmen.

Einen Bescheid iber die Anderung der Auszahlung muss es nur dann

geben, wenn das innerhalb von 4 Wochen ab der Anderung verlangt wird.
B) Vorschuss auf das Pflegegeld

Die pflegebedirftige Person kann einen formlosen Antrag stellen, dass ein
Vorschuss auf das Pfleggeld mindestens der Stufe 3 ausbezahlt wird.
Wenn die pflegebedirftige Person schon Pflegegeld der Stufe 3 bekommt,

zumindest der Stufe 4.

Voraussetzungen:

* Eine Familienhospizkarenz wird in Anspruch genommen

* Ein Verfahren auf Gewahrung oder Erhéhung des Pflegegeldes lauft

bereits

Vorschiisse auf das Pflegegeld werden auf das Pflegegeld der pflege-

bediirftigen Person angerechnet.

Den Vorschuss kann die pflegebediirftige Person selbst bekommen

oder die Person, die die Familienhospizkarenz in Anspruch nimmt. Einen
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Bescheid liber einen Vorschuss muss es nur dann geben, wenn das inner-

halb von 4 Wochen ab der Anderung verlangt wird.

Was passiert, wenn die pflegebedirftige Person wéhrend des Pflegegeld-
verfahrens stirbt?

Wenn eine pflegebediirftige Person stirbt, wéhrend ein Pflegegeldver-
fahren lauft, kann ein Antrag gestellt werden, damit das Pflegegeldver-

fahren fortgesetzt wird.

Achtung: Weitere Informationen zum Pflegegeld finden Sie in der
Broschire ,Informationen zum Pflegegeld” in Leichter Sprache und
in ,EIN:BLICK 5 — Pflege*.

Sie bekommen beide Hefte iber das Broschiirenservice des Sozial-
ministeriums.

Adresse: https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/
Download?publicationld=86

© iStockphoto.com/Ocskaymark
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C) Férderungen fiir die 24-Stunden-Betreuung

Sie kénnen vom Sozialministerium Férderungen bekommen, die Sie bei der
24-Stunden-Betreuung von pflegebediirftigen Personen unterstitzen. Diese
Férderungen kénnen entweder die pflegebediirftigen Personen selbst oder
deren Angehdrige bekommen. Das Geld kommt aus dem Unterstiitzungs-
fonds fiir Menschen mit Behinderungen. Wenn Sie zwei Betreuungskréfte
anstellen, kann die Férderung bis zu 1.600 Euro betragen.

Wenn die Betreuungskréfte selbsténdig sind, kann die Férderung bis zu
800 Euro betragen.

Die Betreuung muss nach den Bestimmungen des Hausbetreuungs-

gesetzes erfolgen.

Fur die Betreuung haben die pflegebediirftige Person oder nahe
Angehérige 3 Méglichkeiten:

* Sie stellen selbst eine Betreuungskraft an.
* Sie machen einen Vertrag mit einer Einrichtung, die Betreuungs-
personen vermittelt.

* Sie beschaftigen eine selbsténdige Betreuungskraft.

Die Betreuungskraft muss bestimmte Voraussetzungen erfiillen, damit Sie

eine Férderung bekommen kénnen:

* Sie muss eine Ausbildung haben, die gleich ist wie die Ausbildung fur
Heimhelferinnen und Heimhelfer oder

* sie muss seit mindestens 6 Monaten die pflegebedirftige Person gut
betreut haben oder

* sie muss pflegerische Tatigkeiten ausfiihren dirfen.
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Fir eine Férderung muss die pflegebedirftige Person mindestens Pflege-
geldstufe 3 haben.

Eine Férderung héngt auBerdem von dem Einkommen der pflege-
bediirftigen Person ab. Sie darf nicht mehr als 2.500 Euro netto im Monat
haben. Bestimmte Leistungen werden nicht mitgerechnet, wie zum Bei-
spiel Pflegegeld, Sonderzahlungen, Familienbeihilfe, Kinderbetreuungsgeld
oder Wohnbeihilfen.

Fur unterhaltsberechtigte Angehérige erhdht sich das erlaubte monatliche

Einkommen pro Person um 400 Euro.

Fur behinderte unterhaltsberechtigte Angehérige erhdht sich das erlaubte

monatliche Einkommen pro Person um 600 Euro.

Beispiel 1: Eine pflegebediirftige Person will um eine Férderung fiir
die 24-Stunden-Betreuung ansuchen. Die Person hat zwei unter-
haltsberechtigte Kinder. In dem Fall darf die Person ein Nettoein-

kommen von 3.300 Euro im Monat haben.

Beispiel 2: Eine pflegebedirftige Person will um eine Férderung fiir
die 24-Stunden-Betreuung ansuchen. Die Person hat zwei unter-
haltsberechtigte Kinder. Eines davon hat eine Behinderung. In dem

Fall darf die Person ein Nettoeinkommen von 3.500 Euro im Monat

haben.

Den Antrag auf Férderung fir die 24-Stunden-Betreuung missen Sie bei
den Landesstellen des Sozialministeriumservices einbringen. Das Sozialmi-

nisteriumservice hat friilher Bundessozialamt geheil3en.
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Weitere Informationen finden Sie in der Broschiire ,,24-Stunden-Betreuung.
Informationen in leichter Sprache”. Sie bekommen die Broschiire tiber das

Broschiirenservice des Sozialministeriums.

Adresse: https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Downlo-
ad?publicationld=732

Achtung: Wenn Personen eine Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit in
Anspruch nehmen, ist eine Férderung nicht méglich, wahrend sie
Pflegekarenzgeld bekommen.

2 Andere Unterstiitzungen wéhrend Pflegekarenzgeld
bezogen wird

A) Unterstiitzung durch soziale Dienste

Wenn Sie zu Hause eine nahe Angehdrige oder einen nahen Angehérigen
pflegen, kénnen Sie soziale Dienste in Anspruch nehmen. Sie helfen bei
der Pflege, aber auch beim Einkaufen oder im Haushalt. AuBerdem gibt
es Besuchsdienste. Das soll Ihnen dabei helfen, kérperliche und seelische
Uberanstrengungen zu vermeiden. Die sozialen Dienste sollen auch dabei

helfen, dass Sie weniger Stress bei der Pflege haben.

Soziale Dienste bieten Lander und Gemeinden oder freie Wohlfahrtsver-
bande an. Freie Wohlfahrtsverbande sind zum Beispiel Caritas, Volkshilfe,

Hilfswerk, Diakonie oder das Rote Kreuz.

Das Angebot der sozialen Dienste ist von Bundesland zu Bundesland ver-
schieden. Es wird aber daran gearbeitet, dass

es diese Angebote iiberall in Osterreich gibt.


https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publicationId=732
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Es gibt viele verschiedene Angebote. Deshalb kénnen Sie die Art von Hilfe
wahlen, die fir Sie am besten geeignet ist. In den einzelnen Bundeslandern
gibt es unterschiedliche Regelungen und Angebote. Fiir genaue Informatio-

nen Uber die sozialen Dienste in |hrem Bundesland wenden Sie sich

an das Amt der Landesregierung
* an die Bezirkshauptmannschaft
* an den Magistrat

* an lhr Gemeindeamt

* in Wien an den Fonds Soziales Wien

Achtung: Sie finden viele Informationen Uber soziale Dienste auf
der Website des Sozialministeriums.

Adresse: https://www.sozialministerium.gv.at/Themen/Pflege/

Dienstleistungen-Soziale-Dienste.html

B) Zuwendungen fiir pflegende Angehdrige zur Unterstiitzung von
Pflegekursen

Sie kénnen eine Zuwendung bekommen, wenn Sie an einem oder mehre-
ren Kursen zur Wissensvermittlung im Bereich Pflege und Betreuung teil-
nehmen. Dafir kénnen Sie pro pflegebedirftiger Person maximal 200 Euro
pro Jahr bekommen. Voraussetzung ist, das die bzw. der nahe Angehérige
mindestens Pflegegeldstufe 1 hat.

Das Ansuchen bekommen Sie bei allen Stellen des Sozialministeriumser-
vice. AuBerdem kdnnen Sie das Formular aus dem Internet herunterladen.

Adresse:
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https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_

Betreuung/Pflegende_Angehoerige/Unterstuetzung _fuer_pflegende_Ange-

hoerige.de.html

C) Service fiir Biirgerinnen und Biirger des Sozialministeriums

Das Sozialministerium bietet fur alle Fragen aus dem Sozialbereich, aber
auch zum Thema Pflege, Beratung an.
Die Telefonnummer ist 0800 201 611.

lhre Fragen werden vertraulich behandelt.

D) Hausbesuche durch Gesundheits- und Krankenpflegepersonen

Die meisten Menschen, die Pflegegeld beziehen, werden zu Hause betreut.
Die Familien leisten damit einen wichtigen Beitrag fir die Gesellschaft.
Damit nehmen sie aber auch groBe Belastungen auf sich. Das Sozial-
ministerium bietet verschiedene Hilfen fir Angehérige an. Ein Beispiel

dafir sind die kostenlosen Hausbesuche bei pflegebedirftigen Menschen.

Eine Gesundheits- und Krankenpflegeperson macht einen Hausbesuch und
sieht die Situation daheim. Der Hausbesuch erfolgt freiwillig und ist keine

Kontrolle. Die Gesundheits- und Krankenpflegeperson gibt den Betroffenen
und ihren Angehérigen Pflegetipps und informiert tber soziale Dienste,

Hilfsmittel oder das Pflegegeld.

Wenn Sie an einem kostenlosen Hausbesuch interessiert sind, kénnen
Sie sich an das Kompetenzzentrum ,Qualitatssicherung in der hauslichen

Pflege” wenden:

E-Mail: wunschhausbesuch@svgspg.at
Telefon: 050 808 2087



https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/Pflegende_Angehoerige/Unterstuetzung_fuer_pflegende_Angehoerige.de.html
https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/Pflegende_Angehoerige/Unterstuetzung_fuer_pflegende_Angehoerige.de.html
https://www.sozialministeriumservice.at/Angehoerige/Pflege_und_Betreuung/Pflegende_Angehoerige/Unterstuetzung_fuer_pflegende_Angehoerige.de.html
mailto:wunschhausbesuch%40svqspg.at?subject=
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E) Angehdrigengespéach

Familienmitglieder, die durch die Pflege besonders belastet sind, kénnen
auch ein Angehdrigengesprach bekommen. Das Gespréch ist vertraulich
und wird von Psychologinnen und Psychologen durchgefiihrt. Bis zu 10
Gesprache kénnen zu Hause, anderswo, telefonisch oder online stattfinden.

Wenn Sie ein kostenloses Angehdrigengesprach méchten, wenden Sie
sich bitte an das Kompetenzzentrum ,Qualitdtssicherung in der h&uslichen

Plege*:

E-Mail: angehoerigengespraech@svqgspg.at
Telefon: 050 808 2087

"'. u’! ‘n‘._
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@ Teil 10 — Weitere Informationsméglichkeiten

1 Bundeskanzleramt: Abteilung Vi/4

Familienservice-Gratistelefon: 0800 240 262

Homepage: https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/familie/familien-

hospizkarenz-zuschuss.html
2 Service fiir Biirgerinnen und Biirger des Sozialministeriums

Telefon: 0800 201 611

sozialministerium.gv.at/Kontaktformular

Homepage: sozialministerium.gv.at

pflege.gv.at

3 Bundeskanzleramt — Regelungen fiir Vertragsbedienstete
und Beamtinnen und Beamte des Bundes

Abteilung 111 /5
Telefon: 01 53115-667117
E-Mail: iii5@bka.gv.at

Homepage: www.bka.gv.at und www.oeffentlicherdienst.gv.at

4 Interessengemeinschaft pflegender Angehdriger

Tel.: 01 589 00 328
E-Mail: office®ig-pflege.at

Homepage: www.ig-pflege.at

5 Hospiz Osterreich

Telefon: 01 80 39 868
E-Mail: dachverband@hospiz.at
Homepage: www.hospiz.at
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